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El Facility Management es una disciplina que no sola
afecta a la operacién de los inmuebles, sino que tambié
involucra aspectos de los entornos de trabajo, la
productividad y el bienestar de las personas, o incluso llega a
convertirse en un vehiculo para garantizar que se respeta la
cultura de las empresas.

Actualizacion y Refresco

S
programas de Formacién
Individualizada y Formacién
Continua, ayudan a los
Tras la publicacién, mas o menos reciente, de las nuevas profesionales del sector a
normas internacionales de FM, es importante entender en gapacitarse yymanterierse 4
, A . dia de novedades y tendencias
qué momento esta el proceso y de qué forma se puede
colaborar. También es necesario reconocer el alcance de los
estandares que ya han sido publicados y de qué forma nos
podemos aprovechar de ellos. Incluso llegar a certificarnos
bajo esta disciplina. Estas normas vienen a complementar las
europeas que se publicaron hace unos anos, y sobre las que
tienen cierta relacion. En esta linea es importante entender el
vinculo que existe entre ellas y de qué manera se
complementan o corresponden.
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. Proceso del desarrollo de las normas
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o 41011 — Términos y Definiciones

° 41012 - El modelo de FM

o 41001 — La primera certificacion en FM

o Relacion de las ISO con las Normas EU-UNE 15221
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| Aportamos el conocimiento y la experiencia de mas de 20 afios disefiando cursos, estrategias y modelos de Facility
(‘,POI' que Management. Somos los Unicos participantes de habla hispana en los procesos de normalizacién Europea e
FMHOUSE? Internacional de FM, lo que dota de la maxima relevancia y actualidad a nuestra formacion. Esto unido a ser
consultores expertos, garantiza la aplicabilidad de los contenidos y la validez en la resolucién de dudas. e,
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